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的足跡...

來自病患與家屬的溫馨回饋

花蓮慈院

我是計程車司機，星期一到星期五都會到輕安居接送老人家，至今也有十幾年

了，我發現輕安居的護理人員真的很有愛心，如護理班長 (但我不知她的名字 )，
及曾玉玲、潘碧娥她們，其他的也不錯，對老人家都很親切，服務態度又好，尤其

是餵老人家時，很細心，又有耐心，一小口、一小口的慢慢餵，就像餵自己的父母

一樣，看了真的很感動，真的很感謝這些護理人員，謝謝妳們，辛苦了，加油，加

油。

張先生

大林慈院

病人於貴院往生，當時反映者的母親有在一旁，看到孔睦寰醫師握著病人的手，

輕聲詢其病情，緩和其情緒，並在救治後陪其走完人生最後一哩路。反映者的母親

與其他在場親戚，均甚為感動，感謝孔醫師的用心與耐心，讓人倍感醫者仁心，在

此獻上最深最深的敬意與感謝之意。

洪先生家屬

感恩許明欽醫師、傅進華醫師、林沛瑄社工及八 A病房護理人員，細心照護及
指導，讓家屬了解如何照顧重症的病人，及尋求外援之管道，使得心急如焚與無助

之家屬感受到溫暖與希望。

劉先生家屬

臺中慈院

我是小羽的媽媽，非常感謝，小羽在這住了三次，每次都受到大家殷勤的款待，

細心的照顧，真的很感謝您們的辛勞，特別謝謝雅筌護理師，真的給我們很多的照

顧跟關心，所有實習護士，也謝謝您們陪祐羽玩。

江媽媽


