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自戀，每一個人都有，只是程度

的多寡，會造成一個人在生命歷程中

不同之命運。哈佛管理學的個案研究

發覺，有高度自戀傾向的管理者，不

容易會聽取別人的意見，最後造成一

些在身旁的都是惟命是從的人。自

戀傾向高的主管會認為，沒有人比他

的能力強，因此和他意見相反的自然

不是人才，這導致群體會逐漸趨向一

致性，使得組織在面對一項新的挑戰

時，無法儲備不同的人才，以作出有

效的回應。管理學家因此建議，主管

可以從他們的部屬就能看出自我自戀

傾向的程度。

大凡比較不自戀的主管，總是願

意多容納不同之人才，聽取不同之意

見，尊重個別之差異。他們強調的一

致性，不是個性，也不是意見，而是

原則與理念的一致性。

但其實自戀的人其成長背景自然有

其特殊性。心理學家研究結果，自戀

多半是童年失落經驗的結果。因為現

實中的不滿足，因此孩子以編織幻想

彌補自我期待與現實之差距，久而久

之，他把幻想當作了真實，真實逐漸

被幻想取代，當這種情緒轉移到對自

我之評價時，就產生了自戀。

自戀型的領導者並不是沒有價值，

他們在當今的社會中逐漸增多。由於

自戀的領導者在表達意見的時候，顯

得特別自信與具備願景，因此容易使

得很多人相信其描述之目標。但是當

自戀的領導人不願意看到現實的危

險，即自我的能力限制，而繼續以自

我中心的期待取代真實的時候，就容

易把組織帶向險境。如果相反的，自

戀型的管理者認知到自我的極限與聽

取他們對於現實困難的意見，那會是

組織的福氣。

其實心理學家佛洛依德研究發現，

每一個人都有或多或少的自戀傾向，

那是人建立自我接納與認同的一種特

質。它也可能是人逃避自我困頓與維

持自我優越的一種方法。他發生於一

個挫折的童年或是一個優越的成長過

程。

自戀的另一面向值得一般人注意

的是，幻想在人心中的力量竟有如此

巨大。人其實常常需要幻想，甚至以

幻想取代真實。只是當它走的過度的

時候，以假作真，人格就逐漸出現問

題。

以個人經驗來說，從小的環境不

是特別優渥，父親作農機的小生意，

媽媽小學沒念幾個月，嫁給父親後，

辛苦的照顧八個子女，並協助父親的
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工作。我的父親從小讀書其實很優

秀，但是他的父親很早過世，家境不

許可，他只好國小畢業就去做工。據

他回憶，他從小學一年級到六年級都

是第一名。所以沒有上學對他打擊很

大。他第一天上工吃便當還含著眼

淚。他的一生據我看來總有一種深深

的遺憾與不足。他在我們小時候除了

幫助農機工作之外，閒暇就是帶我和

哥哥去看電影，父親都是看外國西洋

影片，他從來不看國片，他總是聽西

洋音樂，即使半句英文都不懂的他，

卻非常喜歡買西洋音樂，整個宜蘭四

城這小村子，只有我父親這麼喜歡西

方的歌曲與電影。我總是可以直覺感

受到他對生命的某種傷感與孤單。雖

然他常常問我們，即便只是學生的時

代，你做的事究竟對社會有什麼貢

獻？我相信他對生命有一些期待，但

是事與願違，懷才不遇的心境導致他

的孤單甚至孤僻。

這很難說明在四城這樣的小村子，

有一個孤僻的人卻喜歡大量的西方電

影與音樂。後來我成年後，他已經過

世，我在美國聖塔巴巴拉大學念書之

際，在那個遺世獨立的大學城，我體

會到西方音樂與電影是父親通向世界

的窗口，那是他逃避四城這個困境的

一個紓解或是一種逃避。電影是一個

幻想的世界，它讓人忘卻現世的各種

憂苦與頓挫，苦悶的日子可以因為這

種慰藉而渡過，但卻使我們無法真正

的超越現實的困境。當我們越以幻

想，或藉由幻想的替代物逃離生命的

困境，我們就更困在困境裡。

對於作為我父親的兒子，我覺得

我承繼一部份這種幻想的力量。一如

佛洛姆所說，「孩子們對父母的哀傷

不是透過分析，他們直接感受到。」

我的家庭背景使我覺得它不是一個我

可以感到非常光榮的背景，至少在我

的年少心靈中我的確這麼想。小時候

在學校，我總是不太好意思說我爸是

做農機鐵工，其實從現在看來這工作

很平常，也沒有任何不光彩之處。但

是在我小時候，在我的老師面前就是

很難坦坦率率的說出我的家庭狀況，

似乎我期待著的家庭，是一個教授，

一個公務員，一個較富有的環境。我

在學校一直都當班長，演講、寫作表

現的都讓師長稱讚。但是我常覺得自

己活在兩個世界，一個讓我充滿榮耀

的學校，一個讓我覺得灰澀的家庭生

活。就這樣，我也是以幻想編織的能

力，彌補我在現實中的矛盾與差異。

我常常在上課中做白日夢，也忘了編
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什麼樣的情景，我常常有改造自我的

計畫，期待一個更好的自己，因此

訂定勵志與讀書計畫。這聽起來沒有

錯，但是我的計畫經常與學校老師或

學校的進度相背離。在高中之前課業

的難度都很難應付我這種自我計畫與

學校課程相背離的情況。到了高中，

升學壓力日大，這種自我的讀書計畫

與現實學校課程進度背離，就產生很

大的問題。我開始功課落後，最終聯

考失利。

我的這種以自我編織的規劃，不

顧現實因緣的個性，在許多生命與事

業的轉折上經常出現。在事業上或在

學業上，我曾有過一些表現，那是因

為我也承繼了母親的韌性。還有因為

在我年輕的歲月，面臨家庭的困頓，

我選擇面對與支撐父母的辛苦。但是

我這種喜歡幻想的個性並沒有驟然退

去。我常常無法真正的評估現實的困

難與實力之侷限，而相信一個比較理

想或空中樓閤式的計畫，這使我無法

用一切的力量去突破各種現實困難，

並會經常性的導致我與周遭環境與團

隊的疏離。

在慈濟的日子裡，我這種幻想的心

境，在慈濟學研究與寫作當中逐漸轉

化，加上許多緊急事件的工作壓力，

引領我必須更密切面對現實的難題與

挑戰。我沒有逃避，只是經常性的會

在自我內心中與周遭疏離。一如泰戈

爾所說：「我不知道，我竟是一個在

我心中流浪的人。」當我在現實的人

際中出現緊張，我這種疏離逐漸增

加。因此我感受到，原來人的幻想與

逃離是因為缺乏愛，或不敢真正的去

愛，因為愛不會是全然的快樂，愛的

承擔經常是苦澀的，甚或艱難的。只

有真正的勇者能夠面對而承擔。

也許自戀的人，與愛編織幻想的

人，做不切實際計畫的人，都有一個

通病，他們的一生並未真正的去愛

人，即使那種愛必須以痛苦與堅忍去

換來，但卻是雕塑永恆甘美的人格必

需的養料。

堅實的愛引領我們走出自戀，走出

幻想，走出哀傷。它讓我們真正把握

現實因緣，作最大的努力，為自己與

他人創造最多的愛。

看見自己　接納自己　疼愛自己

靜下心來，為自己祝福。
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