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開通虛擬健保卡
方便安全好處多

看診還在用健保卡嗎？現在有更方

便、安全的方法！大林慈濟醫院一月

十三日舉辦「虛擬健保卡」宣導活動，

手機下載健保快易通 APP就可以申請
虛擬健保卡。當日有多名授權人員協助

民眾開通，讓手機搖身一變成為健保

卡；家裡有長者或沒有手機的家人，可

先經過電腦將健保卡註冊後，綁定在其

他家人手機，授權給在非同住的其他家

屬或陪病者，到醫院就可以輕鬆完成看

診前的報到、就診時的讀卡作業，再也

不用擔健保卡損壞、遺失，或傳遞健保

卡的困擾。

大林慈院賴寧生院長表示，因應臺灣

高齡化社會，家庭照顧結構的改變及實

現健康平等的政策，健保署致力將與民

眾有關的服務朝向行動化與智慧化方向

發展。數位工具的普及化提升民眾就醫

的方便性，全面推展以虛擬健保卡就醫，

提升偏鄉、山地離島地區等民眾醫療照

護之便利性、可近性及醫療服務品質。

健保署南區業務組林純美組長表示，

健保署自二○二○年開始推動虛擬健

保卡，相關技術已經趨近成熟，因此除

原有的居家、視訊及遠距醫療三個場域

之外，目前已全面開通所有門診都可

使用虛擬健保卡，健保署南區業務組目

前已有十五家醫療院所可以使用虛擬

健保卡，大大提升民眾使用的便利性，

健保署也申請勞動部安心就業同仁，在

各大醫院幫忙民眾綁定手機的虛擬健

保卡，民眾可以一機多卡、一卡多機，

非常便利。

大林慈院醫務祕書林庭光表示，大林

慈院配合中央健康保險署政策，利用資

訊科技整合健保署醫療資訊雲端查詢、

虛擬健保卡，充分應用在門診、視訊診
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健保署南區業務組林純

美組長表示，各大醫院

皆有勞動部安心就業同

仁會幫忙民眾綁定手機

的虛擬健保卡。

大林慈院賴寧生院長

說，全面推展以虛擬

健保卡就醫，將提升

偏鄉、山地離島地區

等民眾醫療照護之便

利性、可近性及醫療

服務品質。



療、居家醫療等場域，讓民眾用手機看

診也很方便。目前在大林慈濟醫院、斗

六慈濟醫院及嘉義慈濟診所都已可使用

虛擬健保卡。

林庭光指出，民眾只要透過手機下載

健保快易通 APP，就可以申請虛擬健保
卡，在看診時出示 QR code，就可以順
利看診，成為就醫零接觸的最佳利器。

透過數位科技突破地理限制，讓醫療服

務不再因距離而有限制。未來將持續與

健保署通力合作，為民眾打造更智慧、

便捷、安全的就醫環境，實現全人照護

與智慧醫療的目標。

現場完成虛擬健保卡綁定的蕭女士表

示，今天剛好到大林慈院就醫，讓她有

機會認識虛擬健保卡，就醫不用帶健保

卡，如果有視訊就診的朋友，也可以授

權後拿著手機幫忙繳費、拿藥。

大林慈院醫事室主任楊登琦說，虛擬

健保卡就是「手機健保卡」，開通綁定

後就可以使用就醫，民眾到醫院使用虛

擬健保卡，在診間報到有三種方式，可

等護理人員診間開門時告知要使用虛擬

健保卡看診，即可完成報到；也能掃描

診間外的 QR Code完成報到。此外，
也能利用院內自動掛號機列印虛擬健保

卡報到掛號單，直接投入診間窗口完成

報到。

楊登琦指出，醫師看診時會確認病

人資料，醫師會發送讀取健保卡訊息，

病人只要按下同意就能使用進行讀卡。

大林慈院除了設計 QR Code方便民眾
掃描利用，下一階段將配合使用行動支

付，不用到櫃檯排隊就能進行批價，

輕鬆完成看診流程，接著領藥就可以回

家。歡迎大家一起開通手機健保卡（虛

擬健保卡）享受更安全有效率的就醫服

務。（文、攝影／黃小娟）
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大林慈濟醫院一月十三日舉辦「虛

擬健保卡」宣導活動，下載健保快

易通 APP 申請虛擬健保卡，讓手

機變成健保卡。


