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臺灣　新北

為臥床住民洗牙
歌聲撫慰心靈

2023.12.24

文／李老滿　攝影／許金福
十二月二十四日冷氣團籠罩中，台北

慈院牙科部同仁，以及北區慈濟人醫會的

牙科醫護及志工等共八十二人，來到新店

創世分院進行洗牙義診。在大家暖心互助

下，一個上午共為四十七位住民做了口腔

篩檢、洗牙、補牙、拔牙的服務。

成就這次義診的，還有一群專業志工，

他們是先遣部隊，早早就來到現場，將

牙科診療的器材安置好，包括管線如何配

置、診療設備的妥善組裝、器材要擺放定

位等等。處處用心就是要讓醫護志工們可

以安心合力的為這群特殊患者處理牙齒問

題。

薔薇房診區，洗牙過程中場休息，台

北慈院牙科部夏毅然主任不時以溫暖歌聲

安撫病人，幾位志工們也跟著拍手唱和。

不一會兒，監控血氧的護理師歡喜的說：

「有效欸！主任，血氧變好，心跳下降了

呢！⋯⋯」真是醫病同樂，歡喜付出。

大廳診區，台北慈院傅鍔醫師帶領六

位牙醫師齊心服務。傅鍔醫師對於每一次

能參與義診，「看到慈濟志工的付出，是

我最感動、最想學習的典範。」

桐花房診區，由北區人醫謝金龍、黃

祥麟、陳彥廷三位牙醫師組成的治療團隊

分工合作，專注為住民潔牙。黃祥麟醫師

表示自己與陳彥廷醫師是醫學生時期睡上

下鋪的同學，此行特別邀他同來體驗為植

物人洗牙。陳彥廷醫師提到：「一般都以

為植物人或是裝著鼻胃管的病人，沒有咀

嚼，也許就不會有口腔的問題。但是其實

仍會有很多的牙垢、牙結石，需要協助清

潔。」陳醫師也說，看到有這麼多的志工、

慈濟人，還有牙醫前輩們照顧著住民的口

齒健康，心裡很感動，期待「病人少一點

病痛，多一點快樂，讓社會更溫暖。」
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候車亭成診間
人醫慰老顧健康

2023.12.10
文／沈素真、郭惠菁、黃世英、詹麗琴

十二月十日北區慈濟人醫會的醫師、

護理師、藥師及志工們共五十五人團

隊，齊聚慈濟淡水共修處集合，出發前

往三芝和石門地區，透過七條往診路

線，關懷偏遠地方的鄉親。

聽見林金龍醫師親切的呼喊聲，阿美

阿嬤拄著拐杖蹣跚地從房間內走出來。

志工們陪著阿嬤聊著天噓寒問暖。因罹

患帕金森氏症，老人家上半身容易往右

傾。巫淑雲護理師蹲在阿嬤跟前，輕柔

地握著她的雙手，請她出力回握做測

試。「喔？這邊卡無力齁？」說著說著，

她站起來坐到阿嬤身旁說：「我給恁靠

一下，做恁的靠山。」一旁的志工讚歎

道，「親像查某囝（女兒）做恁的靠山，

足感動咧！」阿嬤輕呼：「嘿啊！」兩

人溫情陪伴互動的畫面，深印在眾人的

腦海中。

拜訪年歲近百的莊阿嬤之後，再轉

往探視黃伯伯。他裝了四、五支心臟支

架，定期在醫院看診，經高川琪醫師檢

查，稱讚是「年輕人的身體！」相談中，

黃伯伯接到女兒來電，他很高興的說起

「慈濟的醫生來看我。」關懷和陪伴，

相信能讓長輩得到面對病痛的力量。

阿柳伯一週要洗腎三次，人醫志工

們帶來了營養補給品，希望為身形單薄

的他增加體重和活力。在志工張新益和

青醫志工的帶動下，阿柳伯在屋前的水

泥牆前一口氣做完了六十次「伏牆挺

身」。堂哥阿明就住在他家的斜坡上，

中風後右手指彎曲、右腳不良於行。高

醫師檢視其四肢後，囑咐看護日常要協

助將阿明的手掰開來做復健，以免日後

小小的候車亭成

為 臨 時 診 間， 人

醫志工團隊在此

為鄉親問診檢查。

攝影／陳明霖
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萎縮更嚴重。

走了一小段爬坡來到鄭家，癱瘓多年

的鄭太太，有意識卻無法表達，陳文慶

醫師仍親切問候並細心查看四肢萎縮情

況，也叮嚀外籍看護要經常為案主按摩

及翻身。

聽聞看護訴說因長年累月重複相同的

護理動作，導致腰部、手部痠痛不已，

陳醫師立即施以針灸和拔罐治療。青醫

志工朱翔麟再以手肘進行背部推拿，並

教導她正確的施力姿勢，讓她能更輕鬆

省力的照顧病人。往診團隊不僅關懷被

照護者，案家的照顧者也一起疼惜呵

護。 
座落在石門鄉間一座不顯眼的候車

亭，除了等公車外，更是里鄰間的交誼

場所。關懷戶阿和伯趁著好天氣，來到

亭內與鄰話家常。人醫志工團隊本著

「全人關懷」的精神，也為候車亭的長

者們，量血壓、測血糖，並且關心飲食、

服藥情形，宣導正確的衛教觀念，鼓勵

長輩們要多運動，保持筋骨活絡才會更

健康。在溫馨的互動交談中，小小候車

亭也成了臨時診間。

一行人接著來探望因腦中風臥床的廖

伯伯，廖太太表示，孩子不忍生病的父

親獨自安置在護理之家，雖收入不豐仍

執意聘請看護照顧。護理師王秀琴讚許

說道：「照顧得很好，都沒有褥瘡。」

對於慈濟人每月的關懷互動，廖太太直

說：「真是謝謝大家啦！」

黃子玲藥師提到，往診時藥師的主要

任務是協助檢視藥物，了解案主服藥、用

藥的情況，並適時做衛教，也會幫忙回收

過期藥物，以維護老人家的用藥安全。

林維英醫師分享：「實際走入案家，

可以了解主要照顧者平常照顧病人上有

哪些需要注意的地方，有需要我們幫忙

的；或有不了解的地方，都可以即時來

交流、共學。」人醫志工們更藉由服務

的機會，一起為案家加油打氣！

陳文慶中醫師為病人施以針炙治療。攝影／林福星

十二月十日舉行的三芝石門往診關懷服務上，

罹患帕金森氏症的阿美阿嬤身體不自主傾斜，

北區人醫會巫淑雲護理師（左）主動坐到老人

家的身旁，要當阿嬤的靠山，溫暖互動關懷零

距離。攝影／詹麗琴



全球
 人醫紀要

Tzu Chi Worldwide 
      Medical Missions

人醫心傳2024.144

中醫緩解痛症　阿嬤樂呵呵
2023.12.17

文／周綉珍、陳美慧

北區慈濟人醫會結合慈濟志工

一百三十四人團隊十二月十七日進行平

溪義診暨往診活動。在下探十度的濕冷

天氣中出隊，平溪義診隊長張治球醫師

愛的叮嚀後，定點義診在平溪區民活動

中心展開；隨後家訪往診小隊依序出

發，分為十分成安宮、平溪老街、嶺腳

南北線、義工線、村長線、菁桐老街、

長照記憶居家關懷等九條關懷路線，探

視病中及行動不便的案家。

菁桐老街線由台北慈院沈邑穎中醫師

帶隊，隨同護理師、藥師和志工一行共

十人，驅車穿街走巷，探視關懷長者。

沈醫師說明，中醫在判別病情，除了因

人做評估之外，會「因時（天冷低溫）、

因地（平溪山區濕氣重）」統合整體軸

線來看。例如濕氣會對長者的關節造成

影響，而長輩早年勞動對筋骨累積的勞

損，也容易因而誘發引起不適感。

首先來探視潘阿嬤母女。經問診、把

脈，檢查發現阿嬤的頸部血管緊縮，問

起「這兩天有感冒嗎？胸口悶嗎？」阿

嬤點頭示意。氣溫驟降，阿嬤的手腳都

很僵硬，沈醫師為她從頭頂到腳扎針，

還用艾草溫灸。此外，體恤照顧者的身

心壓力負荷，沈醫師也為潘阿嬤的女兒

針灸，舒緩其不適。

楊阿嬤九十一歲了，老當益壯仍在做

生意，但長年操勞下，造成膝關節彎不

下去。沈邑穎醫師施以針灸、拔罐，並

提醒阿嬤要穿戴護腰，保護脊椎，延緩

腿部退化。阿嬤驚訝於走起路來輕鬆許

多，開心不已！在一旁的兒子楊先生，

馬上記下沈醫師的門診資訊，說要帶媽

媽去醫院持續治療。

劉阿嬤脊椎側彎得厲害，導致全身

痠麻，還曾摔倒過兩次。沈醫師拿出長

針，問她怕不怕針灸？阿嬤很勇敢的說

不會。經治療後，才過了一會兒，在大

家的鼓勵之下，阿嬤滿面春風走起臺

步，直呼「足好喔！」

「看見恁（你們）來，我足歡喜！」

九十三歲的李阿嬤行動不便，坐在沙

發上歡迎大家。蕭春華護理師為她量

血壓，前後量了兩次數值都破兩百，

嚇壞人了！沈醫師關心問起早上是否有

吃藥，李阿嬤靦腆道：「好像有？」

讓大家哭笑不得。沈醫師在阿嬤的背

十二月十七日北區慈濟人醫會進行平溪義診暨

往診活動，菁桐老街線關懷服務上，台北慈院

沈邑穎中醫師為長者診療，同時詳加叮嚀日常

的保健之道。攝影／林世欽
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上拔罐後，也提醒她要按時服藥，大家

陪著老人家開開心心的話家常。轉往阿

娥阿嬤家探望，發現她的血壓值也飆到

一百九十一，還感到頭暈和胸悶。女兒

嚴女士不解，媽媽的血壓平日還好，今

天為何這麼高？沈醫師釋疑，氣溫急速

下降，血管一緊縮，血壓就容易升高。

在嚴女士的請託下，沈醫師也協助衛教

和叮嚀阿嬤，日常要注意保暖，洗完澡

要穿暖再走出浴室、避免受寒。

沈醫師眼中的平溪長輩，很單純、可

愛、樂天，「只要多聊兩句，他們反而會

說笑話撫慰我們。」醫病之間互相信任、

互相祝福，訪視關懷的過程充滿歡喜。偏

鄉交通不便，長者就醫困難，沈醫師也期

待能與人醫志工團隊透過定期密集的訪

視，幫助診治病痛，讓平溪長者得到更完

善的醫療資源，提升生活品質。

長照記憶居家關懷線由台北慈院廖振

凱醫師帶隊服務。初次拜訪鄭阿嬤，訪

視居家生活狀況，也藉由交談，觀察其

反應和情緒。過程中，細細聆聽她訴說

人生故事。臨別依依，老人家頻頻要大

家「有空要常來玩喔！」廖醫師有感，

往診最重要的不只是開立藥物，而是陪

伴。

長照記憶居家關懷線上，台北慈院廖振凱醫師（右二）、護理師、個管師

及志工們，一起到府關懷長輩。攝影／陳李少民


