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答客問  

用藥

A：
藥袋因為空間有限，雖然已提供各種藥品資訊，如：藥品的名稱、

商品名、中文名稱、用法用量、治療用途、主要副作用、外觀

描述及警語與注意事項等，但受限於空間，往往都只是最簡明的描述。因

此當您讀完藥袋上的訊息後，還想獲得更多的藥品資訊，例如：藥品的長

相、詳細的使用步驟或使用方法等，這時候除了詢問藥師外，藥袋上的方

形圖案就是解答您用藥問題的好幫手。

自二○一二年四月十八日起，於臺北慈濟醫院門診就診後所領取的藥

袋上皆列印一個方形圖案，此為藥品專屬的 QR code（Quick Response 
code），QR code 就是所謂的「快速反應二維條碼」，不僅能儲存更多

資料，且能由任意方向讀取，非常方便。

QR code 為目前日本最流行的二維條碼，臺灣業者也都紛紛使用這項

技術，提供更多產品資訊。只要利用智慧型手機、平板電腦或是裝有網路

攝影機的電腦下載二維條碼讀取程式，在醫院領藥後，掃描藥袋上的 QR 
code，便可以直接連結至該藥品的網頁資料，對於所使用的藥品快速獲取

詳盡的相關資訊。

用藥沒煩惱
條碼輕鬆刷

文／李宜樺  臺北慈濟醫院藥品諮詢股藥師

 

藥師您好，最近取藥時發現藥袋上加印了一個方形的

圖案，請問這個圖案有何用途呢?Q
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藥品網頁上除了藥袋上已列印的藥品

資訊，另外還提供包括：藥品許可證字

號、衛生署核准適應症、製造廠、藥品

禁忌症、懷孕分級、常用劑量、藥品外

觀圖片、衛生署核准仿單等藥品資訊，

同時也提供中英文雙語化資訊。此外，

有些藥品的使用方法較為複雜，雖然藥

師已就藥物使用方式進行用藥指導，

但您還是可能忘記怎麼使用，透過 QR 
code 所連結的藥品網頁，可以直接下

載藥品的衛教單張，跟著衛教單張的說

明，依照步驟使用藥品，讓您在家中也

能安心用藥。

您或許會問：「如果我沒有智慧型手

機，那怎麼得到這些藥品資訊呢 ?」，

其實可以透過臺北慈濟醫院藥劑科網頁

中「用藥資訊」分頁內的藥品查詢系

統，利用藥名檢索，輸入欲查詢的品項

後連結至相關藥品網頁，也可以獲得相

同的藥品資訊（http://www.tzuchi.com.
tw/a_f/f_tp/tp_xd/pharmacy_default.
aspx）。

隨著資訊科技日新月異，無線網路越

來越普及，臺北慈院藥劑科也努力運用

科技來提升病人的整體用藥安全環境，

透過 QR code 連結藥品網頁，讓您輕

鬆地獲得更完整的用藥資訊並且即時掌

握藥品的最新動態，尤其如家中長輩等

特別需要更多藥品資訊的特殊族群，也

可由晚輩或照護者協助查詢藥品資訊。

未來也將規劃語音衛教資訊，讓病人可

以隨時隨地透過影片學習藥品的使用方

法，更期望病人與家屬皆能透過對藥品

的了解，提升用藥的安全及效力。

資訊日新月異，透過人工智慧讀取藥袋上的QR-
code，詳細的用藥資訊馬上顯示。

掃描二維條碼可直接連結至該藥品的網頁資料。


