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「歐大（臺語）」，是臺北慈濟醫院心蓮病房團隊

對於病人歐大哥的暱稱，我們總是這樣叫他。他的個

性堅毅果決，擁有極強的自主意識，絲毫不受人影響，

說話海派、作風有如大哥，所以獲得如此稱號。歐大

哥在臨終照護過程中，對醫療自主的抉擇以及遺愛人

間的願力，讓他堅持做自己的主人，終於圓滿踏上屬

於「歐大」的勇者之路。

文／吳芳茜　

臺北慈濟醫院社會服務室主任

勇者

歐大
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病人不過來　我們走過去

勇者的故事緣起於臺北慈院頭頸部腫瘤病房。身形高瘦、目光

炯炯的歐大哥獨自一人半坐半臥於病床上，對於剛認識的醫療團

隊成員投以懷疑的眼光；面對社工師、營養師與護理師的探詢、

關懷與建議，無不給予冷冷的回應。醫師希望團隊開始進行出院

準備，大哥更以重拳回擊團隊「都還走不穩要怎麼回家？你以為

我喜歡住醫院嗎？」「沒關係啦！反正我已經準備好了，回家再

昏倒或是不舒服，就拿刀往肚子刺進去！」

原來，歐大哥患有糖尿病，因為血糖控制不穩定加上沒有持續

就醫，血糖值常常高到破表、暈倒在家中而被送入醫院，一旦血

糖降低則又離開醫院；他的舌癌更是早在二年前即已確診，卻因

為某些緣故拒絕接受任何手術與治療。這

次再度因為糖尿病控制不佳合併癌症末期

症狀，由他院轉送至臺北慈院，然而在血

糖穩定下來以後，歐大哥仍堅持不進行任

何癌症治療。他心知肚明，舌癌已無任何

治癒的機會，不想把自己弄得滿身管路、

體無完膚；但他的堅毅與好強，以及未說

出口的難言之隱，讓從事安寧照顧工作十

多年的我更加不捨。試想，一個頭頸部腫

瘤末期的患者，會有多麼頻繁劇烈的疼痛、

多麼大的傷口以及多麼濃重的異味？難道

我們就此放棄，任其在孤立無援的痛苦中

離去？臨終的生命，有無其他的可能；病

人走不過來，我們是否可以走過去？

三顧茅廬  病人有感

經過團隊討論，安寧居家護理師與我決定對「歐大」啟動居家

照護。首次家訪，歐大哥對於我們的依約到來感到驚訝，但因為

長久以來對醫護人員的不信任，他不但不讓護理師量測血壓血

糖，更不讓我們檢視尚未導致外觀變化的口中腫瘤，護理師僅能

對其相依為命的妻子做些簡單的糖尿病飲食衛教和藥物指導；在

因為感受到慈濟醫

療 團 隊 滿 滿 的 愛

與祝福，歐大改變

了不愉快的就醫經

驗，成為與醫療團

隊 互 相 合 作 的 夥

伴。右為社工師吳

芳茜。(家屬提供)
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我重新評估家中經濟狀況與支持系統後，大哥隨即示意其妻下逐

客令。第二次家訪與前次幾乎無異，雖試圖與大哥聊些生活點

滴，仍然徒勞無功。第三次的家訪終於有新的突破，有了「肌膚

接觸（量血壓血糖）」，但，腫瘤也開始發揮威力，長久的疼痛

讓歐大哥漸漸無法忍受。

他娓娓道出以前不愉快的就醫經驗：曾在某醫院被醫師歧視，

譏諷「賺的錢也不夠買棺材」；又因失業心情不穩定遂服藥輕生，

在急診室被社工師關懷一陣子之後並未得到持續的照顧，因而萬

念俱灰，誓言再怎麼樣也不到醫院。「你們很不一樣，怎樣都不

退；你們怎麼對我的，我有感覺。」

接下來的家訪除了生理狀況的處理，如何與歐大哥一起做生命

的功課，轉化心念、昇華靈性，提升臨終生命品質，成了護理師

與我的重要目標。心蓮病房團隊的不同，來自於慈濟人文的薰陶

與證嚴上人的教化。時值水懺演繹，場場皆透過衛星實況轉播，

我們鼓勵歐大哥觀賞轉播並聆聽上人開示，家訪便多了新的討論

主題；而訪視志工也藉由關懷過程中，帶領大哥的妻子參與慈濟

的活動，做環保與香積。

給予光明  最後且最重要的事

在某次的家訪中，歐大哥提到現在的腫瘤已經大到讓他無法進

食，但他不想插鼻胃管也不想做腸胃造口，他要依自己的身體狀

況、想吃就用嘴巴吃，不能吃就不要勉強；腫瘤壓迫無法呼吸

時也不要做插管或氣切、就這樣自然，只要不痛就好。話鋒一

轉，歐大哥突然問我，「我太太說你很會講課，她聽完妳上課之

後，簽了器官捐贈與大體捐贈同意書！那我可不可以也做一樣的

事？」居家護理師和我當下紅了眼眶、心頭一揪，大哥將生命中

最終且最重要的醫療抉擇與心願，做了清楚的交代。

每次家訪前，歐大哥顧慮到腫瘤已影響外觀，他都會戴上口罩

與帽子，親自下樓為我們買他認為最好喝的飲料。待做完例行身

體照顧後，再邀請大家一起喝飲料、聊生活與想法，堅持「口

飲」的大哥會拿起飲料，費力又費時地與我們一起共度下午茶時

光。隨著腫瘤長大，傷口日益擴大、疼痛也加劇，因著疼痛控制
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藥物的增加，便秘的問題如影隨形、困擾著歐大哥。在百般不願意

與妻子央求下，大哥同意入住安寧病房；這次住院除了症狀的處理，

他還簽下了器官捐贈同意書，抽血檢查並請眼科醫師評估其眼角膜。

即使抽血過程不順利，大哥表示為了別人犧牲一下、沒什麼大不了；

當得知自己的眼睛狀況很好時，他急著請護理師撥電話找我，說有

「重要的事情」要交代。我永遠記得歐大哥當天興奮且驕傲的神情，

交代著一定要完成他的心願。

接下來為期一年的居家照顧，他的妻子感恩地表示，歐大哥這一

年多來對於生活態度的正向改變，是她認識他以來未曾有過的。夕

陽無限好，但是在黃昏之後，黑夜終究要來臨，第二次住院也是他

最後一次的住院。歐大哥開始出現劇烈疼痛，傷口擴大速度加快，

意識也變得混亂，睡著的時間比清醒的時間還要長。即使溢流出去

的比喝進去的多，勇敢的他仍堅持用嘴巴喝水、喝牛奶，自己扶著

牆壁走到洗手間梳洗。他對於遺愛人間的心願念念不忘，始終小心

翼翼地保護著那雙明

眸。

美好人生、終須一

別，「歐大」在祝福

的佛號聲中離去，並

伴隨他進入手術室，

完成最後一項「任

務」，讓失去視力的

患者得以重見光明。

醫護團隊與志工們對

歐大哥致上最敬禮，

為他的人生劃下圓滿

的句點。

為了捐贈器官，歐大特

地到眼科檢查，發現自

己眼睛狀況很好，最後

也終於完成捐贈眼角膜

的心願。攝影／余翠翠


