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巴拉圭　亞松森
不畏炎熱有求必應
老少得治減病痛 

2018.03.17-04.29
文、攝影／巴拉圭真善美志工

近來天氣多變化，患流感者眾多，

應在南巴尼多（Banado del Sur）的
志工瑪莉莎（Mariza）之邀，瑪爾達
（Marta）師姊偕醫療團隊在三月十七
日下午前往社區，借用當地食堂舉辦義

診，提供包含中醫、內科、小兒科、牙

科的看診服務，共服務五十六人。

鍾瑞珍中醫師前些日子身體違和，

今天終於能夠再次服務，她以針炙及拔

罐減輕患者的痠痛。同是義診團隊班

底的克里斯蒂安（Cristina Avevalos）
醫師、阿爾弗雷德（Alfredo Meza）醫
師，也都仔細為病人問診、檢查。

四月二十八日應聖塔古斯（Santa 
Cruz）的志工蒂列沙（Teresa）之請，
慈濟醫療團隊的腳步隨之移往。雖已入

秋，天氣依然炎熱，登革熱和流感疫情

居高不下，當地居民大多數以打零工及

撿回收維生，就醫需求迫切，借用幼稚

園教室克難進行義診。

小兒科醫師露薩娜（Rosana）有孕
在身，隨丈夫阿爾弗雷德醫師前來義診

付出，將為人母的她露出親切的笑容，

溫柔的聲音與諸多兒童病人寒暄，以

減輕小朋友就醫的不安。牙醫莫莉梅莎

（Molly Meza）在設備與場地限制之下，
仍盡力完成基本檢查並教導清洗牙齒。

一名因中風而以輪椅代步的慈濟照

顧戶前來求醫，感恩阿爾弗雷德醫師在

候診走廊為她看診。克里斯蒂安醫師為

一名有肺結核病狀的老菩薩診治，詳加

說明如何使用藥物及應注意項目，並叮

嚀多注意身體健康。此次義診內科服務

四十二人次，小兒科服務二十三人次，

牙科十二人次，總計七十七人次。
三月十八日南巴尼多下鄉義診，瑪爾達藥師（左

一）偕醫療團隊走入社區歡喜付出。

四月二十八日聖塔古斯社區義診，醫師在幼稚

園教室克難為孩童看診。
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美國　夏威夷
火山爆發遷離家園
醫援熱食關懷災民 

2018.06.02-03
文／夏威夷分會　攝影／鍾豪

夏威夷島（Hawaii Island）是夏威夷
群島中的最大島嶼，位於群島最南端，

又稱大島（Big Island）。幾勞亞火山
（Kilauea Volcano）自五月三日發生大
規模噴發活動後，造成許多道路及民宅

受損，當地政府疏散火山區鄰近村莊，

許多機構為居民提供援助。

慈濟美國夏威夷分會志工的先遣團

隊，二日先搭機來到夏威夷大島，拜

訪幾處收容中心，獲悉目前收容所的

三餐是由國際公益組織救世軍（The 
Salvation Army）統籌，並由許多團體
接力提供，由於有一部分災民是素食

者，因此當救世軍聽到慈濟願意提供素

的熱食發放服務，感到相當開心。

三日一早，義診團隊一行十四人，有

來自檀香山的慈濟志工，也有夏威夷急

難救助志工組織（VOAD）主席艾蜜莉
（Emily Kukulies）以及腎臟內科鄭旭峰
醫師等，一行人帶著將近二十件裝滿物資

的行李箱，抵達大島的巴和雅社區，準備

為收容所居民提供義診與熱食發放。

六位醫師及一位護理師在義診現場，

提供簡單的內外科看診，包括量血壓、

血糖、健康諮詢、補充處方藥等服務。

已經退休的蕭湘君醫師，仍前來義診貢

獻專業。

紅十字會窗口鮑伯（Bob Engler）感恩
慈濟所提供的義診服務，對收容所的災

民帶來很大的幫助。救世軍窗口潔妮女

士（Jenni Ragland）分享，當她詢問收
容所鄉親對於香積飯的接受度，大家紛

紛回應感到非常滿足。當地民眾帕納經

過義診治療後，向賴昌隸醫師及全體志

工們表達感恩。此次義診服務二十九人

次，熱食發放共服務二百九十七人次。

大島火山爆發，啟動醫療與人道關懷，開診前，

慈濟志工、紅十字會代表及災民一同祈禱。
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臺灣　金門
醫到金門十八載 

2018.06.02-03
文／廖唯晴、黃沈瑛芳、周綉珍、張嫦娥

六月第一個周末，北區人醫會召集人

暨臺北慈濟醫院副院長徐榮源帶領醫療

團隊與志工共一百三十人，展開每半年

一次的金門二日義診行，提供離島居民

醫療服務。

相較過往資源貧乏，近年來，在政府

醫療在地化政策推廣下，金門縣居民的

醫療品質已大幅改善，享有較優質的照

護環境，但仍有缺乏專業醫護的情形，

因此本次義診仍盡可能提供各專科門

診，包括：牙科、皮膚科、泌尿科、復

健科、胃腸肝膽科、眼科、家醫科、中

醫科、耳鼻喉科。

六月二日上午團隊搭機抵達金門，

約七十多人隨即轉往水頭碼頭，搭船直

驅俗稱「小金門」的烈嶼鄉，在東林社

區、青岐社區，還有后頭、埔頭社區進

行定點義診，另有三十多人則前往位於

金門本島的松柏園老人長期照護中心服

務。把握義診因緣，隔天（三日）也安

排了往診關懷，以及赴晨光教養家園為

院生洗牙的行程。

肝膽腸胃可立刻照超音波

有需要即連線臺北確診

兩天的時間，醫療團隊分別在大金

門、小金門定點診療。胃腸肝膽科專長

的徐副院長發現許多因喝酒導致肝病、

逆流性食道炎的病人，除了仔細衛教

外，也利用長庚醫院蘇銘堯醫師的攜帶

型超音波為七十八名患者做檢查，發現

慈濟北區人醫會金門義診行，百位醫護及志工跨海為離島

居民貢獻良能。攝影／王占籬
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異常者，主動給予一份清楚的檢查報告

單，讓患者可以帶著單子前往當地診所

進一步診療。

科技進步，即使在遠地義診，也彷

彿天涯咫尺般便利。徐副院長分享，一

般灰指甲都長在腳上，但一名前來求診

的三十歲年輕女性卻是兩手有著灰灰厚

厚的指甲。他用手機拍下照片，即時傳

給臺北慈院皮膚科王淳樺主任確認，配

合現場皮膚科醫師診斷，確定患者的手

感染灰指甲。他提醒患者：「拿到比較

強的藥要照醫囑使用，也要注意肝功

能。」詳細的說明與處置讓鄉親感到窩

心，直道感恩。

眼科區，臺北慈院楊韻祥醫師跟一

位近九十歲的爺爺比手畫腳、盡力溝

通，原來爺爺有嚴重重聽，白內障也非

常厲害，幾乎聽不到、看不到，所幸在

志工的協助下順利溝通。去過臺灣各偏

鄉義診的楊醫師，第一次參加金門義

診，他分享，「金門生活環境對於人體

的健康維持還不錯，人少空氣好，又有

足夠的運動、活動空間。所以常見的都

是眼睛乾澀、癢、疲勞，我們給予藥水

治療外，也提供詳細衛教資訊。許多年

長者的白內障沒有想像中嚴重，只要戴

墨鏡、保護眼睛、做好防曬，再用藥水

治療即可，很少有像爺爺這麼嚴重的患

者。」楊韻祥醫師請當地志工協助將爺

爺轉介至當地醫療機構接受手術，並規

畫後續的醫療照顧，讓他未來能享有較

好的生活品質。

眼科楊韻祥醫師在東林社區為民眾仔細檢查眼睛。攝影／王占籬
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臺北慈院許雅婷中醫師在跟患者聊天

的過程中，了解到居民的辛苦。「小金門

只有一間衛生所跟每週一次的中醫師駐

診，加上駐診時間是中午前，要工作的居

民常無法配合時間看診。」許多從事勞動

工作的患者都有長期痠痛的情形，許醫師

用針灸、拔罐、推拿治療，她說明，「在

臺灣，這種患者一週要治療兩三次，但金

門居民大部分時間只能忍耐，或到衛生所

拿長效型消炎止痛藥，所以看到我們來非

常高興，畢竟多一次就醫機會。」雖然一

次短暫的治療，無法根除問題，但卻讓居

民得以舒緩一段時間，每個人笑呵呵的向

醫師道謝。

良醫齊聚松柏園

主要洗牙加復健及皮膚科

另一路義診人馬來到松柏園老人長期

照護中心，服務約九十五位長者。

徐副院長說明，「松柏園收容許多

失能者，平時有內科醫師照護。前次義

診發現有牙科需求，但人手不足，這次

特別派了三位牙醫，來幫五十位住民洗

牙。」松柏園薛月鳳護理主任帶領人醫

會成員參觀，讓徐副院長相當讚賞。他

表示，這裡鄉親的身心靈都被照顧得很

好，設備也很完善，只是照顧員主要來

自臺灣、大陸和外籍人士。目前專業護

松柏園老人養護中心義診，整套牙科設備隨人醫團隊空運抵達，為住民提供完善診療服務。攝影／江

昆璘
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理人員仍缺乏，應該要想辦法讓當地人

願意留下來。

慈濟人醫會去年第一次來到松柏園，

除了牙醫，北區人醫會隊長林俊傑醫師

還觀察到住民有復健科及皮膚科的需

求，因此邀約這兩科醫師前來服務。而

為了讓長者有更舒適的醫療環境，也特

別邀請牙科管線機動志工吳啟明與團隊

前來，架設兩臺輪椅輔助器，讓看診的

長者免受搬動搖晃的不適。

第一次參加慈濟義診的眼科醫師郭

鳳如，考量看診所使用的機器燈又大又

重，無法帶來為長期臥床行動不便的長

者做檢查，於是自費購買手持式細隙燈

具，供此次義診用。「希望能多為苦難

人做點事。」就見她拿著小型眼科細隙

燈，逐樓層的去為長者們做診斷。

來自員林的復健科醫師林炯郁，在

一樓為車禍受傷的住民推拿；高雄的皮

膚科曾慧文醫師，在中心護理人員引領

下，前往各房間為行動不便的長者做檢

查，並細心記錄用藥的情形再予給藥。

他們都是應林俊傑醫師之邀前來義診的

大醫王。

家住臺南新化的護理師蘇伊文是花蓮

慈濟科技大學護理系公費生，去年畢業

後任職臺北慈濟醫院急診部，到職不久

即報名義診，卻因沒有排假臨時取消，

今年看到公告就趕緊排假終於成行。服

務中，她深深感覺老人家需要關懷。

「一位奶奶會重複講話，也不太記得自

己講些什麼，我們是第一次見面，但是

她一直握著我的手，好像有很多話想要

跟我說。」長期在外地工作她表示，回

去之後要多用時間來陪家裡面的長者。

身為金門地區義診團隊的領隊，林

俊傑醫師期望藉著義診活動，接引更多

的有心人士齊來共襄盛舉，也期望金門

本地志工能早日茁壯，共同落實社區照

顧。

往診關懷　做長者的精神依靠

三日一早，眾人前往淨灘後，徐副

院長與一組人醫團隊前往十一家關懷戶

進行探視。「最近好嗎？護理師先幫你

量血壓。」醫護人員看著九十七歲洪老

先生的藥單，聽他分享生活瑣事，非常

開心。老先生的鄰居看到這畫面，笑著

說：「這麼多人陪他聊天，應該是洪老

先生一年裡最多話、最快樂的一天。」
眼科郭鳳如醫師自費準備燈具，逐一為松柏園

臥床長者檢查眼睛。攝影／江昆璘
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來到同樣九十多歲的林老先生家裡，

徐副院長熟稔的跟他打招呼。這是徐副

院長跟林老先生的第三次見面，他說，

「第一次見到林老先生時，他太太往

生，第二次去，就見他坐在牆角，至少

瘦了六公斤，讓我很不捨。這次見面雖

然沒以前憂傷，但好像又瘦了。」除了

身形消瘦，林老先生也因胃口差、營養

不佳導致下肢水腫、併發傷口。徐副院

長為他換藥，醫療團隊則教導外傭照顧

方法。

關懷途中，醫療團隊見到一名一百零

五歲的老奶奶抱著曾孫子坐在家門口，

身體相當硬朗，但前陣子不慎跌倒，臉

上傷口未痊癒，便送一條藥膏給她，收

到祝福的老奶奶覺得非常歡喜。徐副院

長分享，「金門的建築物、硬體設備都

很完善，超過一百歲的人瑞也很健康，

但軟體部分，就需要靠上人慈悲智慧的

方法去改善。」這些軟體就是陪伴，如

果能在當地啟發人醫菩薩及培養志工團

隊的投入，對金門年長者將是非常好的

精神依靠，這也將是未來人醫會的努力

目標。

洗牙加碼衛教 晨光照護員用心學

三日早上，另一路有二十幾位人醫會

成員前往「晨光教養家園」，為二十四

名園生提供洗牙服務，延續這起自二

○○五年的緣分，十多年來從不缺席地

守護晨光孩子們的牙齒健康。

就在志工忙著架設牙科診床之際，

來自員林的復健科醫師林炯郁為因車禍致下肢不適的長者推拿。攝影／江昆璘



人醫心傳2018.747

牙科蘇國祐醫師在對面房舍把握時間進

行口腔衛教，十幾位照護員各個專注聆

聽，透過貼近實際需求的提問與回答，

不僅幫助記憶，更有助於運用到照護工

作上。

蘇醫師說，園生沒有共知能力很難

照顧自己，也不知道吃完飯後要漱口刷

牙，一定要由照護員來照顧。因此，要

讓照護員明白，照護園生口腔衛生的方

式和平常人不一樣，需格外用心。其

實，口腔衛生教育最重要的就是刷牙。

由於口腔中有些細菌會跑到心臟或是其

他器官而受到感染，所以不要讓口腔存

留太多細菌是重點。還有很重要的，就

是他們若能做好正確的刷牙動作，將牙

齒保留下來，就能攝取均勻的營養，身

體會比較健康，由此可見刷牙的重要。

晨光教養家園照護員李良云嫁到金

門已有十年，目前利用晚上的時間在金

門大學社工系進修班就讀。她表示，沒

有來這裡之前，不太會注意到這樣的一

群人，但有了深入了解之後，發現他們

可愛的一面，也明白他們是非常需要幫

助。

對於蘇醫師所做的口腔衛教分享，

讓她有很大的收穫。例如網路上都說吃

飯後半小時才能夠刷牙，但醫生告訴大

家，八到十五分鐘就可先漱口再刷牙，

她開心地說：「今天學到了很多保護牙

齒的竅門。」接著講起與園生的互動，

徐榮源副院長除了參與東林社區定點診療，也赴松柏園探視住民，並帶隊進行往診關懷。圖為徐副院

長為關懷戶林老先生的足部傷口換藥。攝影／王占籬
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晨光教養家園洗牙義診，蘇國祐牙醫師把握機會進行口腔衛教，照護員用心聆聽學習。攝影／江昆璘

六月三日早晨眾人前往淨灘，保護環境。攝影／王占籬



人醫心傳2018.749

表示有的人能乖乖地讓她刷牙服務，但

是有的就不行，但她衷心表示，會幫園

生們保持好口腔衛生。

「今天我才了解，這些機械都是跟

著大家一起從臺灣來的，你們真是太偉

大了。」看著人醫會志工的付出，李良

云對著身旁的志工說：「你們的耐心跟

熱心是我要學習的。」她希望能充實自

己之後，用更大的能量去幫助有需要的

人。

花蓮慈濟醫院李彝邦醫師一家三口

同在此行義診服務。李醫師鏗鏘有力地

表示：「週休二日全家跟著義診團隊出

來付出，也是另一種休閒！」身穿隔離

衣、擔任助理角色的太太鄭雅蓉在旁呼

應：「是啊，一家人凝聚一起做好事的

感覺真的很棒！」

鄭雅蓉分享，昨日在松柏園服務時，

孩子誠恩剛開始在旁邊做功課，後來跟

他說需要有人幫忙踩吸唾機，便馬上加

入成為小幫手。看到孩子從做中體會幫

助別人的方法，讓她非常地驚喜。

慈濟北區人醫會醫療團隊每年巡迴

偏遠地區舉辦義診活動，從二○○○

年起至今，十八年來，年年組成醫療

服務團隊到金門辦理義診活動，並跨

海到烈嶼鄉來服務鄉民。期望有朝一

日，這個位於蔚藍海面上的美麗島

嶼，能有更完善的醫療資源，讓居民

健康、安心生活。

牙醫師李彝邦與太太鄭雅蓉（前排中坐者）認為，全家能夠和義診團隊一起付出，就是最棒的休閒活

動。攝影／江昆璘


