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大林慈院
門診組人員蕭雅慧小姐很親切說明清楚。原本很焦慮的感覺變的很安心。謝謝。

廖小姐

擔任志工期間於中醫科協助量血壓，有病人反映飲水機旁有一水管孔排惡氣，告知

原本於十樓清潔而來支援的清潔阿姨後，她立即告知主管且積極處理，過程繁瑣但

完成處理，令人感到非常有效率。

志工師姊

打電話諮詢初次身心障礙鑑定流程，陳奕菩工讀生態度親切說明，清楚且解決居外

地子女 (當日要完成身障二次鑑定 )的解決方法，家中長輩為神經內科許明欽醫師
照顧多年穩定，醫師態度親切有耐心。打電話到排檢中心，對於院內流程不清楚，

展延一次排程時間，感恩貴院團隊多年來照顧家中長輩。

病人家屬

凌晨兩點多坐救護車去急診，我們很慌亂，也很擔心，但是我們遇到的廖健宇醫師

很溫柔，說明得很清楚，讓我們放心不少，我知道急診看診常常會看得很快，但是

他還是耐心跟我們解釋。

鄭女士家屬

的足跡...

來自病人與家屬的溫馨回饋


