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臺灣　新北
寒冬裡的暖心訪診

2024.12.08

文／黃世英、黃月珠、郭惠菁

十二月八日北區人醫志工六十七人

團隊在低溫寒雨中出隊，早上七點半齊

聚於三芝區智成忠義宮，展開三芝石門

義診暨往診服務。

開診前，林俊傑醫師感恩每一位夥

伴的投入與用心，在寒冬中傳遞溫暖。

同時提醒往診上務必詳實記錄長者的

各種狀況和需求，更提及未來這些紀錄

也將電子化，方便追蹤與管理。隨後，

關懷小隊透過七條動線出發，前往探望

五十一位熟悉的「老朋友」。

高女士在一年前因意外跌倒受傷送

醫治療，左腳內打入鋼板固定。黃昭偉

醫師發揮骨科專業，彎下腰，細心觸診

檢查雙腳，「骨頭基本上恢復得差不

多了。」不過她覺得傷口還是會痛，不

太能走路，腳很無力。黃醫師耐心地解

釋，建議她：「可多練習走路。或是坐

著將腿伸直，腳掌向上，做拉筋運動。

如果感覺吃力，可以用長毛巾輔助。」

她點頭表示會照做，希望能改善垂足的

困擾。針對左腳踝的異樣，黃醫師也建

議她進一步到醫院做 X光檢查，確認
是否有潛在問題，同時也提醒要做骨質

疏鬆檢測。此外，飲食上也特別叮囑要

注意營養均衡，並多補充鈣質，以促進

骨骼健康。一旁的高媽媽對醫師的細心

與專業指導由衷的感謝。

行經蜿蜒山路，來到狹小的貨櫃屋

前，簡陋的家具，昏黃的小燈泡是斗室

內唯一的照明。郭阿嬤與外籍看護兩

人在此相依。阿嬤百歲高齡，雖行動

不便須靠輪椅代步，但依舊耳聰目明、

身體硬朗，談笑風生。握住郭淑宜護理

師的雙手時發現，「喔！你的手比我的

『燒』（臺語，溫暖）！」郭淑宜笑著

回應：「我是『囝仔人尻川三斗火』（臺

語，小孩屁股有三盆火。此處用來形容

孩子不怕冷）！」

阿嬤一聽，隨口接道：「對啦！一邊

炊碗粿，一邊炊芋粿！」一句幽默的臺

語俚語，逗樂了眾人，一室歡笑溫馨。

十二月八日三芝石門往診關懷上，北區人醫黃

昭偉醫師為病人檢查腳部復原情況。攝影／穆

仁信
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車隊行至北海岸石門區，探望獨居

的江阿嬤。由於阿嬤的住所未安裝自來

水管線，她需等樓上鄰居啟動抽水馬達

才能儲水備用。缺水影響到環境的清潔

衛生，但大夥無懼屋內散發出的異味，

用心關愛疼惜老人家。不忍胃出血且需

背尿袋的阿嬤無水可用，志工緊急採購

了一箱礦泉水送來，暫時解決她的燃眉

之急。

「或許我們短短的陪伴，就是長者

一個月的期待。」溫素鳳護理師有感而

言。陳靜麗護理師也說，人醫會的每一

次往診，不僅送來醫療與物資，更傳遞

著一份無聲的愛與希望。

另一條往診路線來關懷黃阿嬤。獨

居的她因罕見疾病導致肌肉萎縮、關節

沾黏，長期困居在狹小的房間裡封閉身

心。然而，上個月在往診團隊的努力

下，她終於願意離開待了近四十年的小

房間！這次，陳文慶醫師再次成功將她

抱出房間透透氣。護理師王秀琴特地準

備了一頂毛帽為她戴上，在大家的讚美

聲中，黃阿嬤露出了久違的笑容。

林怡萱護理師服務於台北慈院的慢

性病房，她透過參與三芝、石門地區的

往診，了解到慢性病人回家後的照護需

求。「進入病人的家庭，深入了解其生

活狀況，拉近了醫病的距離，這樣的關

懷更溫暖、更有力量，也讓我重新體會

護理的初衷。」人醫志工團隊用陪伴與

愛，讓長者不再是困在疾病中，為其生

活注入了希望。

陳靜麗護理師為江阿嬤戴上毛線帽，祝福老人

家溫暖過冬。攝影／李政明

人醫志工團隊長期關懷陪伴罕病病友黃阿嬤，

此行陳文慶中醫師將她抱出房間透透氣。攝影

／林群傑
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臺灣　新北
因緣俱足歡喜付出

住民安適洗牙
2024.12.08

文／鄭春燕　攝影／許金福

台北慈濟醫院牙科部結合北區慈濟

人醫會包含牙醫師、內科醫師、牙科助

理、護理師、管線及後勤志工共八十人

團隊，十二月八日赴創世基金會新店分

院進行牙科義診，為四十七位長期臥床

的住民洗牙、口腔篩檢與衛教，並有皮

膚專科醫師與藥師同往服務。

早上七點不到，後勤與管線志工便到

場，展開設備器材的擺放定位與組裝、

管線配置、從變電箱拉電源等等前置作

業。

設備就緒，醫護人員換上防護衣。

開診前，台北慈院牙科部夏毅然醫師殷

殷愛的叮嚀，洗牙的過程中若病人有較

大反應，請先分散其注意力，或用小青

蛙張口器等方式，協助將其嘴巴慢慢的

十二月八日台北慈院結合北區人醫志工共八十人團隊前往創世基金會新店

分院，為長期臥床的住民進行洗牙義診及口腔篩檢的服務，夏毅然醫師（左

一立者）感恩夥伴同心付出。
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張開，「最重要是注意到病人的呼吸道

安全，中間適時暫停讓助理把口中的水

抽吸乾淨；還有仰頭的角度保持四十五

到六十度，躺平的話很容易嗆到！」此

外，洗完牙後若出現牙齦流血，現場備

有特殊的優碘可以使用。塗氟的部分交

給口腔衛教師處理。如果病人需要做進

一步的用藥，可請蘇芳霈藥師協助。

台北慈院傅鍔牙醫師表示，做牙科

義診的挑戰很多，要設備、要水要電，

還要空壓機的送氣；天時地利人合，因

緣俱足才能成就美事。「醫師執行洗牙

作業時，有護理師注意著病人的血壓及

各項生理數值，還有很多醫療志工支援

照應，把所有的細節都準備齊全，大家

的同心付出，讓我很感動也很感恩。」

有人、有器材，更要有那份心，才能做

起來。

口腔衛教師李梅冠為洗完牙的住民

仔細清潔口腔粘膜，再塗上氟，保護牙

齒以減少蛀牙。她也把握機會指導家屬

如何為病人做口腔保健。「正如這位

小朋友，長了一顆智齒，智齒內側容易

卡渣渣，常會引起發炎的現象，我們教

家屬使用單束毛牙刷，平常幫他清潔，

牙齦才不會發炎。日常也可以為病人按

摩口腔、做口腔運動。」

皮膚科林俊銘醫師與蘇芳霈藥師，

兩人合作為住民看診並教導照護員。林

醫師說：「開業當醫生也已經三十幾年

了，除了幫助自己診所的病人外，我想

說能夠盡量讓它擴大一點，藉由慈濟的

因緣，大家一起協助苦難的病人。」

創世基金會新店分院張淑娟負責人，

感恩慈濟醫院與慈濟人醫志工團隊，每

一年安排兩次來服務，除了牙科醫師外

還有內科醫師、皮膚專科醫師一同來照

護臥床住民。「口腔篩檢和洗牙，能夠

有效的預防肺部感染，維護口腔健康。

師兄師姊都很有愛心，有耐心也很細

心，讓整個洗牙的過程都非常的圓滿，

非常的謝謝大家。」 
夏毅然醫師說：「我今天不是單純

來布施，其實我是來還願的，說不定他

上輩子就是我的恩人，所以我才會來幫

他做這個服務。」一顆懂得布施的心，

歡喜付出福氣滿滿。

口腔衛教師李梅冠（左）把握因緣參與義診服

務，也適時指導家屬如何正確為住民進行口腔

清潔，避免牙齦發炎。攝影／鄭春燕


