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台北慈院

慈濟醫院您好，感謝新北有您。想感謝慈濟的醫生和護理師，半夜先生因肺炎高燒

不退，就近由家人陪同送往桃園某醫院急診並於隔日安排住院約一週，中間進行肺

積水引水手術成效不彰。原預定夫妻倆要回慈濟給阮郁修醫生復診看報告，先生一

直以來也只信任阮醫生的專業，在阮醫生的專業建議下我們積極與桃園的醫生溝

通，終於順利搭乘救護車北上轉往慈濟急診。

我想感謝慈濟急診當天接手的護理師積極的了解桃園治療的過程。也感謝慈濟急診

室當天協助會診的每一位醫生、因為手術的急迫性無法記得每一位醫生的名字，其

中包含胸腔內科醫生、胸腔外科手術的洪嘉聰醫生。

謝謝慈濟醫療團隊的專業與用心，讓我相信選擇慈濟就醫治療是最正確的。來到慈

濟一切可以安心、放心的將病人交付予醫療團隊手中安排治療，我們只需要了解病

情和治療方式，因為我們相信結果一定會是最好的。感謝戴伯安醫生推薦阮郁修醫

生幫我進行腦栓塞手術，且術後恢復狀況良好。阮醫生仁心仁術，並不會因為非專

業項目就不回答病人的詢問，反而告訴我們放心交給慈濟這裡的醫生。

我想不到有什麼方式可以感謝慈濟的醫生和護理師，只能親筆寫信告訴院長，慈濟

醫院的醫療團隊真的很棒，很符合慈濟醫院的精神，不放棄每個可以醫療的機會，

治療病人就像照護自己的家人。慈濟醫院很溫馨，充滿愛，醫療技術和醫生專業更

不在話下，讓我們覺得選對醫療團隊和醫院是很重要的，很遺憾自己沒有辦法即早

轉院耽誤治療黃金時期。但慶幸的是我們最後終於積極的爭取機會才有這次手術康

復的希望，現在我們在九 A病房有護理師照顧恢復得很好，謝謝洪嘉聰醫生專業
的意見的手術，還有術前術後對家屬和病人細心的解釋。感恩慈濟，感謝有你們。
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來自病人與家屬的溫馨回饋


