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台北慈院

急診櫃臺的先生服務良好，且親切、很有同理心，值得肯定及讚許。

陳○○ 敬上

台中慈院

余政展醫師團隊您好，謹致上最誠摯的感謝。感謝團隊讓我與兩個女兒，還能在父

親清醒時與他見面道別，當晚父親大出血，余醫師團隊仍全力搶救，歷時數小時完

成止血手術，這分不放棄的精神，令人動容。後續轉安寧病房至父親安詳離世的過

程中，我深刻感受到醫療團隊的專業與人道關懷，讓家屬在悲傷中仍能安心與被接

住。父親住院期間，原為鐵路節設計「屏安歸來」明信片與繪馬，祝福旅人平安返

家，如今將這分祝福送給您與所有的病人，願大家都能「屏安」，順利「歸來」。

也特別感謝第二加護病房、安寧病房護理師們的照護與陪伴，感謝蔣社工與慈濟師

兄師姊的協助與補助，讓我們無後顧之憂。

李女士

花蓮慈院

原本進入移植室之前，看見層層的關卡與冰冷的景象，心裡感到害怕，深怕自己進

去後，會不適應狹小的空間與噪音，加上與外完全隔離，親人無法侍候在旁，心中

總想抗拒，可以不要進去嗎？謝謝專師石敏楓、邱靜玄不厭其煩的解說，讓我順利

克服恐懼，進入移植室。這段期間，移植中心每位照護的護理師 (黃秀寶、林褀敏、
羅姵妤、李依蓉、黃慧妤 )親切、溫柔又可愛，對我緊急的問題給予最快速的協助，
黃威翰醫師也給予最快的治療、給藥，真的很感謝骨髓移植中心團隊，謝謝您們。

鄭小姐

大林慈院

感謝小兒科劉瑋莉醫師及五 A病房醫護人員對我外甥女的照顧，醫師醫術精湛，
團隊人員照顧得非常好，也很謝謝社工鄭伊真的關懷和協助。另外，我妹妹的主治

醫師許寶寶，除了關心妹妹，也特地去探視外甥女，真的很有心，請院方好好表揚

上述這些人，感恩。

程先生

的足跡...

來自病人與家屬的溫馨回饋


