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台中慈院

很感謝所有七 A病房的護理師們，感謝妳們在阿嬤從住院到往生期間不辭辛勞的關
懷跟指導。阿嬤離開那一天，我們這些家屬像無頭蒼蠅的時候，你們無時無刻的關

懷給我安定力量，讓我們能果斷處理後續，給我們選擇不要急救且在治療室陪伴，

讓家人有充分時間說愛，真的很感謝。

我代表家人謝謝慈濟醫院醫療團隊，謝謝方佳偉主治醫師提出安寧醫療的方向，並

協助轉介阿嬤到心蓮病房。

謝謝心蓮團隊宋禮安醫師、護理師及志工們給予阿嬤無微不至的照護及關懷，每天

早晨推阿嬤到中庭花園散步，一起沐浴在溫暖的陽光下，是在一般病房無法做到的

事，這也是家人們最喜歡的深度陪伴時光。美玲護理長會摘一朵含笑花給阿嬤，阿

嬤總是很開心的收下，然後虔誠的供在佛前專注祈禱，這些細膩的小事，讓阿嬤最

後的時光得到很大的舒緩及安心感。

心蓮團隊也接住了我們家屬的悲傷、遺憾、自責跟無力感，最後的幾天，阿嬤尾椎

皮膚脫落，我們因為阿嬤受苦而感到心碎、自責，琇媚護理師察覺到我們的情緒，

馬上跟我們說明：「這是皮膚衰竭，是臨終前的過程。」並告訴我們：「你們很棒，

已經把阿嬤照顧得很好。」短短的幾句話，讓我們不再自責，也給予我們很大的支

持力量。

阿嬤用她的肉身，還有人生最後這段路，讓我們有機會回饋祂的恩情、盡孝道，我

們從一個手心向上的被照顧者，變成一個手心向下照顧者，從一個孩子，變成大人，

我們相信死亡不是終點，我們最後都會再相聚。

心蓮病房不像醫院不像病房，而是像溫暖舒適的家，也再度感謝各位，讓阿嬤在這

條路上走得更加舒適、有尊嚴。

劉女士家屬敬上
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來自病人與家屬的溫馨回饋


